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36 
O conhecimento de natureza enciclopédica, sem 
significação prática, é substituído por conteúdos e 
atividades que possibilitam não só a interação do aluno 
com sua sociedade e o meio ambiente, mais também o 
aumento do seu poder como cidadão, propiciando 
maior acesso às informações e melhores possibilidades 
de interpretação das informações nos contextos sociais 
em que são apresentadas. 
(...) 
Com tal mudança, a experiência escolar transforma-se 
em uma vivência que permite ao aluno compreender as 
diferentes linguagens e usá-las como meios de 
organização da realidade, nelas constituindo 
significados, em um processo centrado nas dimensões 
comunicativas da expressão, da informação e da 
argumentação. Esse processo exige que o aluno 
analise, interprete e utilize os recursos expressivos da 
linguagem, relacionando textos com seus contextos, 
confrontando opiniões e pontos de vista e respeitando 
as diferentes manifestações da linguagem utilizada por 
diversos grupos sociais, em suas esferas de 

socialização. (Proposta Curricular do Estado de São Paulo para o 
ensino Fundamental Ciclo II e Ensino Médio, p. 31) 
Tras leer la cita del documento del Estado de São 
Paulo, es posible afirmar que 
 

(A) se comprueba que los profesores que producen 
estos documentos no conocen la realidad de las 
escuelas a que se refieren, donde no se puede 
utilizar esta propuesta. 

(B) la propuesta es reductora, una vez que imposibilita 
que nuestros alumnos aprendan a producir textos 
orales y escritos. 

(C) cuando se trata de la enseñanza de lengua 
española, es imposible trabajar los diferentes 
lenguajes porque hay una diversidad enorme de 
realidades. 

(D) los ejercicios que tienen como enfoque la lengua 
solamente como un sistema, no son suficientes 
para que el alumno acceda a lo que busca esa 
propuesta. 

(E) dicha propuesta reitera la importancia de la 
realización de ejercicios como dictados que 
posibilitan al alumno fijar los contenidos 
lingüísticos. 

 
Texto 2 (cuestiones del 37 al 39) 
 

 

Da idéia de que não é necessário fazer grande esforço 
para falar essa língua (que é causa dessa perigosa e 
enganosa sensação de competência espontânea), que 
traz para o Espanhol muitos dos que não conseguiram 
aprender o inglês, por exemplo, os aprendizes 
passam, muito rapidamente, à idéia de que é 
impossível aprender essa língua, impossível encontrar 
os pontos de separação em relação ao Português que 
garantam que não permanecerão nessa espécie de 
meio do caminho. (OCN, p. 140) 
 

37 
Tras leer el comic de Gaturro y el fragmento de las 
OCN y relacionarlos con la enseñanza-aprendizaje de 
español como lengua extranjera (E/LE), se puede 
afirmar que 
(A) la mezcla de lenguas es un fenómeno típico de 

países subdesarrollados como Brasil y Argentina, 
no aptos culturalmente para el aprendizaje de 
lenguas. 

(B) no se debe considerar la semejanza entre las 
lenguas en clase, pues perjudican la enseñanza. 

(C) Las semejanzas entre portugués y español se 
limitan al campo del léxico. 

(D) el español es una lengua fácil para el brasileño. 
(E) el “portunhol” es constitutivo del aprendizaje de 

E/LE por brasileños, luego se debe llevar en 
cuenta en las clases. 

 

38 
La relación semántica que se establece entre los verbos “manejar” y “conducir” en la historieta de Gaturro puede ser 
descrita por las nociones de 
(A) objeto y finalidad. 
(B) finalidad y tiempo. 
(C) tiempo y objeto. 
(D) espacio y finalidad. 
(E) espacio y tiempo. 
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39 
La lectura de la charge de Gaturro nos permite 
aseverar que 
(A) no se debe trabajar con textos que poseen marcas 

de oralidad, pues éstas no se consideran 
correctas. 

(B) es inadecuado el trabajo con ese texto específico, 
puesto que el mismo presenta marcas de 
desvalorización de las culturas extranjeras. 

(C) el texto es ejemplo de análisis contrastivo, una 
manera anticuada de ver la lengua que no debe 
seguir formando parte de nuestras clases.   

(D) el uso de grafemas en la tira cómica tiene como 
uno de los objetivos remitir al coenunciador a 
marcas de acento específicas de cada idioma. 

(E) la tira hace un intento de representar el dinamismo 
presente en las relaciones fonológicas y 
grafológicas hispánicas. 

40 
En aras de alcanzar una perspectiva multicultural en la 
enseñanza de lenguas es posible afirmar que el 
profesor debe 
 
(A) tan solo presentar a los alumnos los principales 

iconos de la producción cultural española. 
(B) conocer los escritores más destacados u otros 

artistas de los países hispanoamericanos. 
(C) valorar algunos de los movimientos culturales 

marginales de todos los paises de habla hispánica. 
(D) comprender que cada práctica de lengua está 

cargada de aspectos culturales propios de la 
comunidad que la utiliza siendo todos igualmente 
validos.  

(E) poseer experiencia de vida en varios paises 
hispanohablantes. 

 
Texto 3 (cuestiones del 41 al 44) 
 

 
Antonio Mingote - 23/11/2009. http://www.abc.es/humor

 
41 
El proceso textual referido por 
el autor y utilizado en la 
construcción del chiste gráfico 
arriba es 
 
(A) la intertextualidad. 
(B) la referenciación. 
(C) la tematización. 
(D) la estilización. 
(E) la recursividad. 
 

 

 
42 
Desde un punto de vista discursivo, se puede afirmar 
que el enunciador de la viñeta  se marca en el texto por 
 
(A) el uso de la primera persona en “soy libre” y el 

dibujo del hombre pequeño. 
(B) el uso de la primera persona en “yo tengo el 

gusto...” y el dibujo del hombre pequeño. 
(C) el uso de la primera persona en “yo tengo el 

gusto...” y el dibujo del hombre más grande. 
(D) el uso de la primera persona en   “soy libre” y el 

dibujo del hombre más grande. 
(E) el uso de la primera persona en “yo tengo el gusto” 

y “soy libre”. 
 

 
43 
Considerando el contexto de producción, el trabajo con 
un texto como la charge de Mingote, publicada 
originalmente en el periódico español ABC es 
(A) no aconsejable, pues el lector destinado no es el 

alumno, luego no comprenderá el texto 
adecuadamente. 

(B) válido, solamente cuando el texto forme parte de 
un manual didáctico. 

(C) posible, siempre que se consideren los efectos de 
sentido producidos por tal desplazamiento en las 
tareas propuestas. 

(D) aceptable, una vez que el sentido se mantiene 
igual aunque cambie el lector. 

(E) interesante, desde que el profesor traduzca el 
texto. 
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44 
El uso del fragmento “insisto: soy libre” en el segundo 
globo sirve para 
 
(A) definir el único sentido posible para los enunciados 

anteriores. 
(B) reforzar el sentido de libertad producido por las 

palabras “elegir” y “opción”. 
(C) establecer el sentido de libertad como posible a 

pesar de todo. 
(D) garantizar la libertad como derecho de todos los 

ciudadanos.  
(E) reforzar la oposición de sentidos entre ser y no ser 

libre. 
 
45 
Em relação à Língua Estrangeira Moderna (LEM), 
importa construir um conhecimento sistêmico sobre a 
organização textual e sobre como e quando utilizar a 
linguagem em situação de comunicação. A consciência 
lingüística e a consciência crítica dos usos da língua 
estrangeira devem possibilitar o acesso a bens 
culturais da humanidade. 
 (…)  
No ensino das disciplinas da área, deve-se levar em 
conta, em primeiro lugar, que os alunos se apropriam 
mais facilmente do conhecimento quando ele é 
contextualizado, ou seja, quando faz sentido dentro de 
um encadeamento de informações, conceitos e 
atividades. Dados, informações, idéias e teorias não 
podem ser apresentados de maneira estanque, 
separados de suas condições de produção, do tipo de 
sociedade em que são gerados e recebidos, de sua 
relação com outros conhecimentos. (Proposta Curricular do 
Estado de São Paulo, p. 32-33)  
Si consideramos las citas anteriores y lo que dicen los 
PCN acerca del trabajo con lengua extranjera podemos 
afirmar en lo que atañe a los géneros discursivos: 
 
(A) No se debe limitar el trabajo con géneros que les 

gusten a los alumnos, sino proponerles lecturas 
diversas, en aras de ampliar su conocimiento 
genérico. 

(B) Si, como afirma Bajtín, los géneros corresponden 
a situaciones típicas de comunicación verbal 
también a contactos particulares entre las palabras 
y la realidad concreta real bajo determinadas 
circunstancias típicas mejor sería trabajar con 
textos adaptados. 

(C) Se debe centrarse en géneros escritos formales 
para que los alumnos tengan acceso a muestras 
gramaticalmente correctas de lengua. 

(D) No se debe mezclar géneros distintos para no 
confundir a los alumnos. 

(E) Como regla, se debe hacer un recorte reducido de 
los géneros para que el alumno no se someta a 
una gran cantidad de informaciones que 
perjudique su aprendizaje. 

46 
Con respecto a los textos periodísticos 
 
(A) el texto periodístico se debe trabajar menos en las 

clases ya que éstos presentan realidades lejanas 
de nuestros alumnos, principalmente lo que se 
refiere a lo cultural, y, consecuentemente, no 
aportan mucho a la enseñanza de E/LE. 

(B) en general, se vuelve inocuo el trabajo con las 
noticias, una vez que, en el mundo globalizado, 
realidad en que todos vivimos actualmente, las 
noticias siempre, o casi siempre son las mismas 
en todos los países. 

(C) son una importante herramienta para permitir que 
el profesor trabaje las cuestiones de lengua 
entrelazadas a las culturales y sociedades, de 
manera contextualizada y no linear, en oposición a 
la fragmentación del currículum escolar. 

(D) aunque sean interesantes, las noticias y artículos, 
por ejemplo, son textos reales, sin una mirada 
didáctica, así que no permiten que se exploren las 
cuestiones  gramaticales, base de la enseñanza 
de LE. 

(E) se debe siempre trabajar con textos actuales,  
como los periodísticos, pero el docente debe llevar 
en cuenta la priorización de los contenidos 
lingüísticos, que, en realidad, son las cuestiones 
principales en las clases de LE. 

 
 
47 
Con relación al uso de canciones en clase de LE, 
señala la asertiva correcta. 
 
(A) No es aconsejable el uso de ese tipo de texto en 

clase, una vez que son muy superficiales e irreales 
y a los alumnos les debemos presentar aquellos 
que garanticen una reflexión más profunda.  

(B) La música sólo se puede utilizar con el objetivo de 
señalar cuestiones éticas relevantes para la 
enseñanza y para la formación del alumno crítico, 
o sea, siempre la debemos utilizar como 
instrumento para crítica. 

(C) No se recomienda el uso de la música en las 
clases, una vez que sólo sirven como una fuente 
de alienación, volcada hacia la formación de una 
sociedad de consumo, que es justo aquello que no 
se debe plantear a los alumnos. 

(D) El uso de canciones en clase de LE muchas veces 
es un recurso eficiente para el aprendizaje, que, 
además de propiciar el trabajo de forma 
contextualizada, aporta, a menudo, la posibilidad 
de una reflexión acerca de temas de cultura. 

(E) Es la manera de sensibilizar a los alumnos de 
forma atractiva, y por eso las músicas deben estar 
presentes en las clases, como forma de 
motivación. 
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Texto 4 (cuestines del 48 al 54) 
 
 

LOS ALUMNOS 
 

Día tras día, se niega a los niños el derecho de ser 
niños. Los hechos, que se burlan de ese derecho, 
imparten sus enseñanzas en la vida cotidiana. El 
mundo trata a los niños ricos como si fueran dinero, 
para que se acostumbren a actuar como el dinero 
actúa. El mundo trata a los niños pobres como si fueran 
basura, para que se conviertan en basura. Y a los del 
medio, a los niños que no son ricos ni pobres, los tiene 
atados a la pata del televisor, para que desde muy 
temprano acepten, como destino, la vida prisionera. 
Mucha magia y mucha suerte tienen los niños que 
consiguen ser niños. 

 
Los de arriba, los de abajo y los del medio  
 

En el océano del desamparo, se alzan las islas del 
privilegio. Son lujosos campos de concentración, donde 
los poderosos sólo se encuentran con los poderosos y 
jamás pueden olvidar, ni por un ratito, que son 
poderosos. En algunas de las grandes ciudades 
latinoamericanas, los secuestros se han hecho 
costumbre, y los niños ricos crecen encerrados dentro 
de la burbuja del miedo. Habitan mansiones 
amuralladas, grandes casas o grupos de casas 
rodeadas de cercos electrificados y de guardias 
armados, y están día y noche vigilados por los 
guardaespaldas y por las cámaras de los circuitos 
cerrados de seguridad. Los niños ricos viajan, como el 
dinero, en autos blindados. No conocen, más que de 
vista, su ciudad. Descubren el subterráneo en París o 
en Nueva York, pero jamás lo usan en San Pablo o en 
la capital de México.  

Ellos no viven en la ciudad donde viven. Tienen 
prohibido este vasto infierno que acecha su minúsculo 
cielo privado. Más allá de las fronteras, se extiende una 
región del terror donde la gente es mucha, fea, sucia y 
envidiosa. En plena era de la globalización, los niños ya 
no pertenecen a ningún lugar, pero los que menos 
lugar tienen son los que más cosas tienen: ellos crecen 
sin raíces, despojados de la identidad cultural, y sin 
más sentido social que la certeza de que la realidad es 
un peligro. Su patria está en las marcas de prestigio 
universal, que distinguen sus ropas y todo lo que usan, 
y su lenguaje es el lenguaje de los códigos electrónicos 
internacionales. En las ciudades más diversas, y en los 
más distantes lugares del mundo, los hijos del privilegio 
se parecen entre sí, en sus costumbres y en sus 
tendencias, como entre sí se parecen los shopping 
centers y los aeropuertos, que están fuera del tiempo y 
del espacio. Educados en la realidad virtual, se 
deseducan en la ignorancia de la realidad real, que sólo 
existe para ser temida o para ser comprada. 

 
Fuente: GALEANO, Eduardo. Patas arriba: la escuela del mundo al 

revés. Siglo XXI: Madrid, 2000. 

48 
Considerando el contexto de producción y circulación, 
elije la opción que NO resulta una relación metafórica 
usada en el texto para referirse a los niños. 
 
(A) Alumnos.  
(B) Profesores .  
(C) Dinero. 
(D) Objetos. 
(E) Prisioneros. 
 
 
49 
El título del texto de Galeano aporta el sentido de que 
 
(A) es en la escuela dónde aprendemos sobre la vida. 
(B) los niños pobres no van a la escuela. 
(C) la escuela niega a los niños el derecho de ser 

niños.  
(D) los niños no necesitan ir a la escuela para 

aprender. 
(E) la vida cotidiana es como una gran escuela. 
 
 
50 
Explicita el sentido del siguiente enunciado: “Mucha 
magia y mucha suerte tienen los niños que consiguen 
ser niños.” (primer párrafo). 
 
(A) Solamente en la ficción los niños consiguen ser 

niños independente de la clase social.  
(B) Solamente los niños ricos, que tienen suerte, 

consiguen ser niños. 
(C) Sólo los niños del medio consiguen ser niños, 

pues no son tratados como dinero ni como basura. 
(D) Independientemente de la clase social es una 

rareza que algún niño consiga ser niño. 
(E) Es imposible que atualmente algún niño consiga 

ser niño. 
 
 
51 
El objetivo principal del texto es criticar 
 
(A) el modo como funciona la escuela en la realidad 

atual para ricos y pobres. 
(B) el poder de las midias, especialmente la televisión, 

de controlar la vida de las personas. 
(C) al modo de vida de los niños, especialmente los 

ricos, en sociedades con grandes problemas en la 
división de las riquezas. 

(D) la violencia presente en los grandes centros 
urbanos que impone miedo e inseguridad a la 
gente. 

(E) la falta de identidad cultural y sentimiento de 
nacionalidad de los niños, fruto de los avances de 
la globalización. 
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52 
Galeano, en algunos enunciados de su texto, habla 
desde el punto de vista de los ricos. Identifica cuál de 
los fragmentos abajo NO hace referencia a este punto 
de vista. 
 
(A) En algunas de las grandes ciudades 

latinoamericanas, los secuestros se han hecho 
costumbre, y los niños ricos crecen encerrados 
dentro de la burbuja del miedo. 

(B) Tienen prohibido este vasto infierno que acecha su 
minúsculo cielo privado. 

(C) El mundo trata a los niños pobres como si fueran 
basura, para que se conviertan en basura.  

(D) Más allá de las fronteras, se extiende una región 
del terror donde la gente es mucha, fea, sucia e 
envidiosa. 

(E) Educados en la realidad virtual, se deseducan en 
la ignorancia de la realidad real, que sólo existe 
para ser temida o para ser comprada. 

 
53  
Bajo un enfoque intercultural, el texto de Eduardo 
Galeano se puede considerar interesante para el 
trabajo en clase, pues permite 
 
(A) desarrollar criticamente la competencia lectora del 

alumno en un texto argumentativo. 
(B) reflexionar acerca de problemas sociales 

contemporáneos y proponer soluciones 
inmediatas. 

(C) incentivar a los alumnos a que estudien para 
mejorar su concidión económica. 

(D) discutir diferencias y semejanzas entre niños 
pobres y ricos en Brasil y en otros países. 

(E) explicitar el uso regular del presente de indicativo 
en un texto auténtico en la lengua meta. 
 

54 
Tomando como base el texto de Galeano, considere la 
siguiente propuesta de tarea de clase: 
Tarea: Rellena la tabla, contestando las cuestiones sobre el 
texto Los Alumnos de Eduardo Galeano. 

¿Sobre qué habla el texto?  

¿A quién parece destinarse?  

¿Cuál es la función social del autor en el texto?  

¿En qué soporte fue vehiculado?  

¿Cuál es el objetivo del texto?  

La tarea puede ser considerada 
(A) interesante, ya que su organización visual es 

atractiva a los alumnos. 
(B) excelente, porque sirve para trabajar toda la 

comprensión del texto. 
(C) poco provechosa, ya que no trabaja sólo la lectura 

del texto sino elementos externos al texto. 
(D) poco didáctica, pues se destina a alumnos de nivel 

muy avanzado. 
(E) provechosa pues explora la relación entre el texto 

y su contexto de producción/circulación. 

Para las cuestiones del número 55 al 58, considera 
la siguiente propuesta de tarea didáctica: 
 
Bajo una visión socioconstruccionista de enseñanza de 
lenguas que busca articular géneros, tipos textuales y 
temáticas específicas, un profesor selecciona como 
propuesta de trabajo para la primera clase de la lengua 
española del primer año de la enseñanza media, un 
género digital transpuesto para un soporte impreso. El 
género es el formulário de datos personales de un sitio 
de relacionamentos en Internet, dónde el usuario debe 
rellenarlo con sus informaciones personales. La clase 
empieza con una discusión acerca de quién somos y 
de las relaciones humanas por intermedio de Internet. 
Luego se distribuyen los papeles con la reproducción 
del formulario y algunas hojas con las opciones de los 
menús y otras con vocabulario relacionado con los 
gustos y prácticas que serán descritos por los usuarios 
del sitio. Aunque la tarea sea individual, se organiza el 
grupo en pequeños grupos de cuatro o cinco alumnos 
para que interactuen al hacerla. El profesor auxilia a los 
alumnos en la ejecución de la tarea. Al final, les 
propone, a partir de um modelo de presentación oral 
puesto en la pizarra, que basados en el formulario 
rellenado, organizados en un gran círculo, se presenten 
a los demás. 
 
 
55 
Con relación al carácter didáctico de la propuesta se 
pude decir que 
 
(A) está parcialmente adequada pues trabaja listas de 

vocabularios de forma aislada de un contexto 
comunicativo concreto. 

(B) está parcialmente inadequada pues el orden de 
las tareas no sigue un modelo preestablecido por 
el enfoque comunicativo. 

(C) está inadequada pues mezcla comprensión lectora 
a producción escrita y producción oral de forma no 
sistemática. 

(D) está adequada pues parte del conocimiento previo 
del género para desarrollar las competencias 
linguística y comunicativa de los alumnos en la 
lengua meta. 

(E) está totalmente inadequada pues los alumnos 
para llevar a cabo tal tarea necesitan un fuerte 
imput de conocimentos gramaticales. 
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56 
Con relación a la temática elegida NO se puede afirmar 
que 
 
(A) contribuye con la reflexión acerca de las 

Tecnologías de Información y Comunicación en la 
vida cotidiana. 

(B) homogeneiza el conocimiento de los aprendices, 
facilitando así el aprendizaje de la lengua 
española. 

(C) permite una contextualización concreta de los 
textos y estructuras gramaticales del contenido del 
curso. 

(D) moviliza saberes anteriores que traen los alumnos 
y los articula a saberes nuevos producidos en la 
interacción. 

(E) permite reflexionar sobre el rol que desempeña el 
lenguaje en la construcción de identidades 
sociales. 

 
57 
En la propuesta anterior, el principal papel del docente 
es 
 
(A) definir y organizar el espacio dónde se realizan las 

actividades. 
(B) ensenãr el vocabulario y las estructuras 

gramaticales de que necesitan los alumnos para 
llevar a cabo la tarea. 

(C) corregir los errores de los alumnos y mantener el 
orden en la sala de clase. 

(D) intermediar entre las tareas prescritas y la 
ejecución por parte de los alumnos, considerando 
la heterogeneidad constitutiva de todos los grupos 

(E) conducir la tarea para que no haya errores en su 
ejecución. 

 
58 
Relacionando la temática propuesta y el aprendizaje de 
léxico, se pude afirmar que 
 
(A) no es preciso que los alumnos aprendan todo el 

vocabulario; sino sólo el necesario para 
describirse. 

(B) la gran cantidad de vocabulario perjudica el 
aprendizaje de los alumnos. 

(C) la propuesta valora el aprendizaje de un léxico 
específico e igual para todos. 

(D) para un buen aprendizaje del léxico, el profesor 
debe traducir todas las palabras. 

(E) la tarea no promueve el aprendizaje del léxico, 
sino de funciones discursivas. 

 

59 
Las tecnologías de la información y la comunicación no 
son ninguna panacea ni fórmula mágica, pero pueden 
mejorar la vida de todos los habitantes del planeta. Se 
disponen de herramientas para llegar a los Objetivos de 
Desarrollo del Milenio, de instrumentos que harán 
avanzar la causa de la libertad y la democracia, y de 
los medios necesarios para propagar los conocimientos 
y facilitar la comprensión mutua" (Kofi Annan, 
Secretario general de la ONU, discurso inaugural de la 
primera fase de la WSIS, Ginebra 2003) 

 http://www.fundacionluisvives.org/rets/1/articulos/1756/index.html 
 
Actualmente mucho se habla acerca de las TIC – 
Tecnologías de información y comunicación – en el 
escenario de las clases de LE. En lo que se refiere a 
dicho tema señala la opción correcta. 
 
(A) Es posible afirmar que, desafortunadamente, 

dichas herramientas siempre van a ser otra 
manera de exclusión social. 

(B) Cabe al profesor estar abierto a lo que pueden 
aportar las propuestas discentes  en ese contexto 
de las nuevas TIC, tomando  en cuenta que los 
alumnos son nativos digitales. 

(C) Una vez que los docentes no tenemos acceso a 
dichas tecnologías, no podemos creer que es 
posible manejarlas en nuestras clases.  

(D) El uso de las nuevas tecnologías, aunque muy 
importante, no se puede adaptar a las clases de 
lengua española, una vez que está estrictamente 
relacionado con la lengua inglesa. 

(E) Las TIC son herramientas interesantes, pero no se 
les puede adaptar a nuestra realidad, pues no nos 
podemos olvidar que hay diferencias entre los 
inforicos e infopobres. 

 
60 
Considerando las TIC, la elección del sitio de 
relaciones personales, en la tarea propuesta, funciona 
como 
 
(A) un pretexto para el trabajo con cuestiones de 

lengua tales como sustantivos y pronombres. 
(B) un eslabón que acerca las experiencias 

lingüísticas que tienen los alumnos en su vida 
cotidiana de los saberes producidos en las clases. 

(C) un fallo de la propuesta, visto que no todos los 
alumnos tienen acceso a tales tecnologías en sus 
casas. 

(D) un medio material de llevar a cabo el programa del 
curso.  

(E) una forma de contextualizar el conocimiento 
gramatical  enseñado por el profesor. 
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Questão dissertativa 

(valor: 10,0 pontos) 
 
Um dos principais problemas da escola é a relação professor-aluno. Como o professor pode cuidar dos 
problemas de indisciplina, falta de respeito e motivação dos alunos com a mesma atenção que se dedica ao 
ensino dos conteúdos escolares? 

 

Leia os textos a seguir antes de produzir sua redação. 

 

TEXTO 1 

Muitos meninos e meninas, que não encontram nas atividades e tarefas escolares sentido prático e que 
tampouco dispõem da paciência e necessário controle de seu próprio projeto vital para esperar uma demorada 
recompensa, entram num processo de rejeição das tarefas, de tédio diante das iniciativas dos professores ou de claro 
afastamento. Trata-se de um tipo de atitude de rejeição aos valores escolares, que não tem sempre as mesmas 
causas, mas que é visto pelos professores como desânimo e falta de aceitação de suas propostas. 

Diante dos alunos, parece causa suficiente de expressão de desânimo e confusão, o que dá lugar a 
fenômenos de afastamento, rebeldia injustificada, falta de atenção e de respeito, quando não de clima de conflito 
difuso e permanente rejeição ao estilo das relações que se estabelece. 

Muitos dos conflitos interpessoais dos docentes com seus estudantes têm uma origem no mal-entendido 
sobre expectativas de rendimento acadêmico, formas de apresentação das atividades, avaliações mal interpretadas, 
quando não diretamente no desprezo de uns para com os outros, considerados seus respectivos papéis no processo 
de ensino. (...) 

É difícil não estar de acordo com os docentes, quando se queixam da falta de motivação e de interesse de 
um conjunto, às vezes muito numeroso, de meninos e meninas, que adotam uma atitude passiva e pouco interessada 
diante do trabalho escolar. De fato, este é um dos problemas mais frequentes com os quais os profissionais têm que 
lidar. Contudo, é paradoxal a escassa consciência que, frequentemente, ocorre sobre a relação entre a falta de 
motivação estudantil e os sistemas de atividade acadêmica. 

É como se fosse difícil reconhecer, por um lado, que a aprendizagem é uma atividade muito dura, que exige 
níveis de concentração altos e condições psicológicas idôneas e, por outro, que o ensino, igualmente, é uma tarefa 
complicada, que precisa ser planejada de forma amena, interessante, variada e atrativa. 

Não se trata, pois, de responsabilizar um ou outro polo do sistema relacional professores/alunos/currículo, 
mas de compreender que estamos diante de um processo muito complexo, cujas variáveis não só precisam ser 
conhecidas, porém, manipuladas de forma inteligente e criativa. É fácil culpar o estudante que não estuda, tão fácil 
como culpar de incompetente o profissional do ensino; o difícil, mas necessário, é não culpar ninguém e começar a 
trabalhar para eliminar a falta de motivação e os conflitos que esta traz consigo.  

Fonte: ORTEGA, Rosário e REY, Rosario Del. Estratégias educativas para a prevenção da violência: mediação e diálogo. 
Tradução de Joaquim Ozório. Brasília: UNESCO, UCB, 2002. p. 28-31. 

 

TEXTO 2 

Cuidar dos problemas de indisciplina e falta de respeito com a mesma atenção que se dedica ao ensino dos 
conteúdos escolares é, pois, fundamental na escola de hoje, já que, felizmente, não se pode mais contar com os 
recursos da escola de “ontem”. Naquela escola, havia também estes problemas, mas se recorria a práticas (expulsão, 
castigos físicos, isolamento), às quais não se deve ou se pode apelar. Além disto, tratava-se de uma escola para 
“poucos”, para os escolhidos do sistema por suas qualidades diferenciadas (inteligência, poder econômico ou político, 
escolha religiosa ou condição de gênero).  

Na escola atual, obrigatória e pública para todas as crianças e jovens, tais problemas são muito mais 
numerosos e requerem habilidades de gestão, não apenas para os professores em sala de aula, mas para todos 
aqueles responsáveis por esta instituição.  

Importar-se com estes temas, dar-lhes uma atenção correspondente à que se dedica aos conteúdos das 
disciplinas científicas, é, pois, crucial. Observa-se frequentemente que professores, competentes em suas matérias, 
se descontrolam emocionalmente em sala de aula, porque não sabem como lidar com certos comportamentos 
antissociais de seus alunos. São bons em sua disciplina, mas não toleram a indisciplina dos alunos. Não relacionam 
que disciplina organizada como matéria ou corpo de conhecimentos (Língua Portuguesa, Matemática, Biologia) 
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equivale à disciplina assumida, enquanto qualidade de conduta ou procedimento que favorece à compreensão 
daquelas noções ou conteúdos.  

Suportam as dúvidas ou dificuldades de seus alunos no âmbito de sua disciplina, mas não toleram suas 
dificuldades em se comportar de modo adequado em sala de aula ou no espaço escolar. (...) 

Trata-se, pois, de considerar indisciplina, desrespeito e violência como expressões de conflitos, erros, 
inadequações, perturbações emocionais, dependências orgânicas ou sociais, defasagens, ignorâncias e 
incompreensões, enfim, dificuldades de diversas ordens a serem observadas e, se possível, superadas ou 
compreendidas na complexidade dos muitos fatores que as constituem e que, igualmente, podem contribuir para a 
sua superação. Como em qualquer disciplina, as qualidades que negam tais problemas, ou seja, o cuidado (pessoal e 
coletivo), o respeito (por si mesmo e pelos outros), a cooperação (como princípio e método) podem e necessitam ser 
desenvolvidas como competências e habilidades relacionais.  A escola, hoje, é um dos lugares que reúne pessoas 
(adultos, crianças e jovens) que sofrem ou praticam tais inadequações. Se ela tratar tais questões como problema 
curricular e problema de gestão de conflitos, então, quem sabe, os conteúdos a serem aprendidos e a forma (afetiva, 
cognitiva e ética) de apreendê-los serão partes complementares e indissociáveis de um mesmo todo, que justifica o 
que se espera da educação básica e o que se investe nela, hoje. 

MACEDO, Lino. Saber se relacionar é também questão de disciplina, competência e habilidade. In: SECRETARIA DA EDUCAÇÃO DO ESTADO 
DE SÃO PAULO. Cadernos do Gestor. São Paulo: SEE, 2010. (no prelo) 

 
Observações: 
 
É imprescindível que o seu texto: 

- seja redigido na modalidade culta da língua portuguesa, conforme requer a situação interlocutiva; 
- tenha um título pertinente ao tema e à tese defendida; 
- apresente coerência, coesão e progressão; 
- tenha extensão mínima de 20 linhas e máxima de 30; 
- seja escrito com caneta azul ou preta. 
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